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IN DER APOTHEKE

Wir, der APOVERLAG, sind seit mehr als 70 Jahren das Synonym  
für ganzheitliche Apotheken-Kompetenz – der Garant für pharma-
zeutische Datenbanken topaktueller und höchster Qualität! Bereits 
seit 1986 entwickeln wir auch EDV-Lösungen für die Apotheke.

Der enge Kontakt zu den Institutionen des Apothekerhauses, Körperschaften öffent- 
lichen Rechts, Ministerien uvm. garantiert unseren Kunden jederzeit die aktuellsten 
Informationen und Neuerungen. Wichtig sind aber nicht nur gute Produkte, sondern
auch die Menschen, die dahinter stehen. Unsere erfahrenen Mitarbeiter unterstützen 
gemeinsam mit unseren Partnern die Apotheken nicht nur mit fundierter Fachkenntnis, 
sondern vor allem auch mit apothekenspezifischem Know-how. Wir haben uns damit  
eine Vertrauensbasis erarbeitet, die oft schon über Jahrzehnte hinweg Bestand hat.  
Vertrauen mit besten Perspektiven, denn die umfassende Kenntnis aller Apotheken- 
Prozesse und die praxisorientierte Innovationskraft machen die Entscheidung für  
die AVS Software zu einer nachhaltigen Investition in Zukunftssicherheit.

Ihr persönlicher Ansprechpartner für Ihre Fragen:
Wolfgang Nagy, T +43 1 402 35 88-534, verkauf@apoverlag.at
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So individuell wie Sie
Die AVS Software ist ein technisch ausge- 
reiftes Programm mit einer schnellen Daten-
bank. Sie haben einen unabhängigen Partner 
an Ihrer Seite und damit die Möglichkeit,  
Ihre EDV ganz nach den eigenen Wünschen 
anzupassen. Das betrifft sowohl die Zusatz- 
module, beispielsweise die Karteien oder die 
Ansteuerung von Kommissionierautomaten,  
die man zur Grundausstattung hinzuwählen 
kann, als auch ein auf Ihre Bedürfnisse  
zugeschnittenes Berechtigungssystem.

Die Programmoberfläche ist zielsicher auf die Arbeit
in Ihrer Apotheke zugeschnitten. Alles ist einfach zu
finden, intelligent miteinander verknüpft und leicht zu
bedienen – perfekt für Ihre Apotheke konfigurierbar!
So raffiniert wie die Bedienoberfläche ist auch die 
Navigation. Mit nur einem Klick gelangt man sofort 
ins gewünschte Modul. Schneller und einfacher  
geht’s nicht!

 INFO  Sicherheit steht für uns an erster Stelle!  
Nicht nur im Zugriffschutz mit mehreren  
Berechtigungsstufen, sondern auch in der  
Ausfallssicherheit.

ÜBERBLICK

Ihr System für  
heute und morgen
Die AVS Software ist windowsbasiert 
und versteht sich bestens mit anderen 
Programmen und Komponenten.

So ist beispielsweise der Datenexport vieler  
Auswertungen nach Excel, aber auch eine 
Serienbrieferstellung in Word aus dem AVS  
Mahnwesen einfach und mühelos durch-
führbar. Schnittstellen zu BMD-Fibu, allen 
gängigen Kommissionierautomaten, Scannern, 
Kartenlesegeräten und Bankomatterminals 
oder zur e-Medikation- und den e-Card- 
Services komplettieren das System.

 TIPP  Informieren Sie sich auf der Seite 
„Schnittstellen“ über unsere zahlreichen  
Zusatzmodule!

KOMPATIBILITÄT

Automatische Updates 
Zur AVS Software gehören regelmäßige Programm- und  
Daten-Updates selbstverständlich dazu – und schnelle  
Reaktionen auf veränderte Rahmenbedingungen im Markt.
Das AVS prüft im Hintergrund ständig die Programm- 
version und natürlich die Datenbanken und lädt diese 
automatisch auf den Apotheken-Server. So werden  
neben den Aktualisierungen von Warenverzeichnis & Co.  
auch die Rezeptgebühr und Mindestkostenanteile zum  
Jahresende automatisch angepasst. 

DATENBANK



Tara: Die zentrale  
Schnittstelle zum Kunden
Mit der AVS Software werden Maus und Tastatur an  
der Tara – dank der umfangreichen Touch-Funktionen –  
so gut wie gar nicht mehr benötigt. Alle wichtigen  
Funktionen sind einfach mit den Fingern bedienbar.  
Die Benutzeranmeldung erfolgt ganz einfach per  
Touch und Personalcode – schnell und sicher.

Individuelle Bedienbarkeit für jeden Benutzer an der Tara
 alle Funktionen mit Scanner, Touch oder Tastatur erreichbar
 automatische Prüfung auf Allergien und Interaktionen 

(auch für historische Verkäufe!)
 direkter Zugriff auf Nahrungsergänzungsmittel und Ernährungstipps
 Komfort-Suche nach ähnlichen Artikeln
 verschiedene Bonus- und Rabattmodelle
 Terminbestellungen auf Knopfdruck
 automatisierte Bestellauslösung nach Wunsch
 Erinnerungsservice Ihrer Kunden durch SMS oder E-Mail
 Umsetzung der Registrierkassensicherheitsverordnung,  

der Datenschutzgrundverordnung und der Fälschungsrichtlinie  
mit Beibehaltung des gewohnten Workflows

 automatisch Hinweise auf offene Kundenbestellungen oder Einsätze
 Anbindung an Kommissionierautomaten, Rohrpost, Verblisterung
 sekundenschnelle Artikelanfrage beim Großhändler über Internet
 Notbetrieb bei Ausfall von Server oder Netzwerk
 Geschäftsfälle parken und am anderen Bildschirm aufrufen
 Suche und Druck alter Geschäftsfälle nach vielen Kriterien 

(neben Datum, Personal, Kassa, natürlich nach dem Kunden 
oder auch nach Artikeln)

 TIPP  Rezetik: Etikettendruck direkt aus der AVS Software
Das kostenfreie Zusatzprogramm Rezetik bietet freie  
Gestaltungsmöglichkeiten und individuelle Etikettengrößen  
mit einer einfachen, intuitiv bedienbaren Oberfläche.

PROGRAMMFUNKTIONALITÄT

Lagerverwaltung &  
Inventur
Das umfassende Lagermodul bringt  
maximale Effektivität und unterstützt 
perfekt Ihre Arbeitsabläufe.

Die Vorteile in der Warenwirtschaft
 Knopfdruckinventur bei laufender 

Lagerstandskontrolle

 Zugriff auf die gesamte Lagerhistorie

 Berücksichtigung von Saisonartikeln

 automatische Bedarfsermittlung

 dynamische Liefer-AEP

 Großhandelsanfragen

 Automatenvergleiche

 Sofort-, Termin- und Gemeinschafts- 
bestellungen

 Vertreterlisten

 Nachräumlistenzähler

 intelligente Eingabezeile

 SMS-Benachrichtigung  
für Kundenbestellungen 

 Berücksichtigung von  
Großhandelsaktionen

 Abfrage von Artikeldaten  
bei Partnerapotheken

 automatische Lieferscheinerstellung 
aus Bestellaufträgen

 Lieferschein Sonderverkäufe 
(ohne Einfluss auf Bedarfsermittlung)

Auswertungen 
Die AVS Software macht es Ihnen einfach:  
Die am öftesten benötigten Auswertungen 
sind vordefiniert und auf Knopfdruck für  
Sie abrufbar. Mit individuellen Listen- 
generatoren können Sie sich auch gerne  
in der Datentiefe austoben, Ihre eigenen 
Listen gestalten und mit dem Modul 
Business-Analyzer grafisch aufbereiten.

STATISTIK

WARENWIRTSCHAFT

Sammelrechnungen 
& Mahnwesen
Mit nur wenigen Klicks können Sie von  
überall aus Sammelrechnungen erstellen 
oder alle offenen Lieferscheine selektieren. 
Markieren Sie die Zeilen, und ein weiterer 
Knopfdruck entfernt alle Lieferscheine,  
die Sie noch nicht fakturieren wollen.  
Noch ein Klick, und schon startet bereits 
der automatische Ausdruck und Sie sehen 
eine Vorschau am Schirm. Es ist Ihre 
Entscheidung, wie sich die AVS Software 
verhalten soll.

RECHNUNGSWESEN



Mit Innovationskraft in die Zukunft
Sie wollen Ihre Apotheke noch effizienter gestalten – wir stellen Ihnen die entsprechenden  
Tools zur Verfügung. Zukunftsorientiert mit unseren AVS Schnittstellen zur AVS Software.

AVS SCHNITTSTELLEN

Wechselgeld- 
verarbeitung

Modernste Label- 
Technologie in  
Ihrer Apotheke

AVS BARGELDABWICKLUNG

AVS PREISAUSZEICHNUNG

AVS WEBSERVICE

Onlineshop 
Integration

80 Prozent der Zahlvorgänge und  
knapp zwei Drittel des Umsatzes 
im Handel werden in Österreich  
in bar abgewickelt. Die enormen 
Mengen an Banknoten und 
Münzen werden bei Ausgabe, 
Abschöpfung, Wechselgeldbe-
schaffung, Kassenabrechnung und 
Tresorübergabe mehrfach gezählt. 
Durch gezielte Automatisierung 
werden enorme Zeit- und Kosten- 
einsparungen sowie Sicherheits-
vorteile realisiert. Die Liquidität 
erhöht sich und das Diebstahl- 
risiko wird drastisch minimiert. 

Unser Partner hat 35 Jahre 
Erfahrung in der Automatisierung 
von Bargeldbearbeitung und 
Logistikprozessen, Produkte von 
Weltmarktführern und optimierte 
Prozesslösungen aus eigener 
Entwicklung.

Das System kassiert und wechselt 
automatisch Banknoten und 
Münzen am POS. Qualität und 
ausreichende Kapazität bewälti-
gen kleine bis mittlere Bargeld-
aufkommen. Ihr Bargeldbestand 
ist zugriffsgeschützt und auf 
Knopfdruck abrufbar.

Über eine Schnittstelle aus  
der AVS Software können Preise 
digital in der Frei- und Sichtwahl 
innerhalb kürzester Zeit automa-
tisch geändert werden. Dadurch  
wird sichergestellt, dass die Preise 
am Produkt mit den im System 
hinterlegten Preisen ident sind.

 INFO  Neben Strichcode und 
Artikelbezeichnung werden auch 
weitere Details wie z. B. ein 
Aktionspreis und Strichcode 
übertragen. Für eine optimale 
Kommunikation mit den Display-
anbietern haben wir mehrere 
Varianten der technischen 
Schnittstelle entwickelt.

Das AVS Webservice ist eine Schnitt- 
stelle zwischen der AVS Software 
(genauer der AVS Datenbank) und 
Drittprodukten, wie zum Beispiel Online- 
shops für Arzneimittel oder aber auch 
Preisauskunftsterminals für die Apotheke. 

Was kann das AVS Webservice?
 Anhand einer an das Webservice über- 

mittelten Pharmazentralnummer werden  
folgende Informationen bereitgestellt:

 Barcode, Produktbezeichnung, aktueller 
Lagerstand, Steuersatz in Prozent, 
aktueller Apotheken-Verkaufspreis, 
Packungsmenge, Packungseinheit, 
Artikelgruppe, Zulassungsnummer,  
Artikel gestrichen (ja/nein)

 Eine Liste von Pharmazentralnummern 
zurückgeben, die eines oder mehrere 
der folgenden Kriterien erfüllen:

 Lagerartikel, Besorger, Sonstige, mit 
bestimmter Klassifikation versehen, gestri-
chen

 Eine AVS Warenjournal-Buchung  
eines Artikels mit folgenden Kriterien 
durchführen:

 Bezeichnung, Bruttobetrag, Buchungstext 
1 und 2, Buchungstyp, externe Beleg- 
nummer, Menge, Pharmazentralnummer

Was benötigt man, um das AVS 
Webservice verwenden zu können?
Die AVS Software, einen Webserver,  
die Lizenz „AVS Webservice“ sowie ein 
Programm oder eine Website zur Kommu-
nikation mit dem AVS Webservice.

Preis- und 
Kundeninformation

AVS KUNDENDISPLAY

Information und Beratung am POS werden 
immer wichtiger. Was liegt also näher,  
als direkt am  Kundendisplay eine apotheken-
eigene individuelle Information anzuzeigen?  
Sie können diese selbst gestalten. Der Zahlungs- 
betrag für den Kunden wird automatisch an 
einer vorbestimmten Bildschirmposition in  
der von Ihnen festgelegten Größe neben  
Ihrer eigenen Botschaft angezeigt.



Österreichische Apotheker-Verlagsgesellschaft m.b.H. 
Spitalgasse 31A, 1090 Wien
  
T +43 1 402 35 88 
F +43 1 402 35 88-542 
office@apoverlag.at 
www.apoverlag.at
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