
Allgemeines
Diese Teilnahmebedingungen regeln die Teilnahme an der über die von der Österreichischen Apotheker Verlagsgesell-
schafts m.b.H (im Folgenden „APOVERLAG“) bereitgestellten Couponing-Plattform für die elektronische Abwicklung von 
Couponing Aktionen (im Folgenden „Aktionen“) sowie die Nutzung der von den teilnehmenden Apotheken erhobenen bzw. 
mitgeteilten Daten. 

Soweit im nachfolgenden Text dieser Bedingungen von „Apotheke“ oder „Ihrer Apotheke“ die Rede ist, umfassen diese 
Ausdrücke sowohl Sie als Apotheker persönlich also auch den, die Apotheke betreibenden, Rechtsträger. 

Teilnahmeberechtigung
Teilnahmeberechtigt sind alle Apotheken mit Sitz in Österreich. 
Der APOVERLAG behält sich das Recht vor, einzelne Apotheken auch ohne Vorliegen eines wichtigen Grundes von der 
Teilnahme an der Couponing-Plattform oder an einzelnen Aktionen auszuschließen. Dies gilt insbesondere bei Verstößen 
gegen diese Teilnahmebedingungen oder gegen in Österreich geltendes Recht. Ein solcher Ausschluss kann per E-Mail 
durch Übermittlung eines entsprechenden Schreibens an die von Ihnen dem APOVERLAG zuletzt bekanntgegebene oder 
bekannte E-Mail-Adresse erfolgen.

Mit der Teilnahme an der Couponing-Plattform erklären Sie bereits jetzt, auf allfällige Schadenersatzansprüche gegenüber 
dem APOVERLAG sowie gegenüber seinen Vertriebspartnern aus und/oder im Zusammengang mit einem solchen Aus-
schluss von der Couponing-Plattform oder von einzelnen Aktionen zu verzichten.

Teilnahme und Einwilligung zur Teilnahme
Um an Aktionen, die elektronisch über die Couponing-Plattform abgewickelt werden, teilnehmen zu können, ist der erfolg-
reiche Abschluss des nachfolgenden Registrierungsprozesses notwendig:
Um teilnehmen zu können, ist die Anmeldung, die vollständige Angabe aller mit * gekennzeichneten Informationen über 
das auf www.apoverlag.at bereitgestellte Formblatt und die Einwilligung zur Datenverarbeitung erforderlich. Nach Über-
mittlung der Anmeldedaten durch Klicken auf den Button „Anmelden“ erhalten Sie eine E-Mail mit einem Bestätigungslink; 
erst durch Klicken auf diesen Link wird die Registrierung vollständig abgeschlossen. 

Sie bestätigen, dass die Schnittstellen zur Couponing-Plattform in Ihrem Warenwirtschaftssystem aktiviert sind. Die 
Teilnahme ist vorbehaltlich der Bereitstellung der technischen Schnittstelle durch Ihr Warenwirtschaftssystem möglich.
Für die Teilnahme ist die Zustimmung zu diesen Teilnahmebedingungen Voraussetzung. Durch Abschluss des Registrie-
rungsprozesses stimmen Sie diesen Teilnahmebedingungen zu und bestätigen Sie, diese Teilnahmebedingungen gelesen 
zu haben.

Datenverarbeitung
Für die Teilnahme, Durchführung und Abrechnung von Aktionen ist die Verarbeitung der folgenden personenbezogenen 
Daten notwendig: 

Apotheken ID
Name der Apotheke
Anschrift der Apotheke
Kontaktdaten der Apotheke
Namen der Apotheker

Bankdaten
Warenkorbdaten aus für das Couponing 
relevanten Geschäftsfällen
Name des Warenwirtschaftssystems

Klargestellt wird, dass keine Apothekenkundendaten verarbeitet werden. Sie sind nicht verpflichtet uns die obigen Daten 
zur Verfügung zu stellen, sollten Sie sich jedoch dazu entscheiden uns diese Daten nicht bereitzustellen, können Sie nicht 
alle Funktionen der Couponing-Plattform nutzen. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist Ihre Einwilligung gemäß § 6 Abs 1 lit a DSGVO. Die Einwilligung zur Teilnahme 
kann jederzeit widerrufen werden. Der Widerruf Ihrer Einwilligung hat keinen Einfluss auf die Rechtmäßigkeit der Verar- 
beitung, die vor ihrem Widerruf aufgrund ihrer Einwilligung erfolgt ist. 
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Für die Abwicklung bzw. Abrechnung der Aktionen werden Ihre Daten an unseren IT-Dienstleister, die KYTE TEC Austria & 
Co KG, Pembaurstraße 14, 6020 Innsbruck, Österreich und – sofern es sich um Aktionen des nachfolgend genannten Ver-
triebspartners handelt – an unseren Vertriebspartner die Herba Chemosan Apotheker-AG, Haidestraße 4, 1110 Wien sowie 
an andere Kooperationspartner weitergegeben. Keiner der Datenempfänger hat einen Sitz bzw. speichert die Daten außer-
halb der EU. 

Nach geltendem Recht sind Sie dazu berechtigt (wenn die jeweiligen Voraussetzungen des anwendbaren Rechts erfüllt 
sind), eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob und welche Ihrer personenbezogenen Daten wir verarbeiten und Kopien 
dieser Daten zu erhalten, die Berichtigung oder Löschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, sowie von uns zu 
verlangen, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzuschränken, weiters die Datenübertragbarkeit zu verlan-
gen und bei der Datenschutzbehörde Beschwerde zu erheben.

Bei Fragen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten können Sie sich auch an uns per E-Mail (verkauf@apoverlag.at) 
wenden. 

Teilnahme an Aktionen
Mit der Teilnahme an der Couponing-Plattform nehmen Sie automatisch an sämtlichen Aktionen von Herstellern teil, deren 
Produkte Ihre Apotheke führt. Sollten Sie im Einzelfall eine Teilnahme an bestimmten Aktionen eines Herstellers nicht 
wünschen oder sollte die Teilnahme nicht möglich sein, können Sie der Teilnahme an einzelnen Aktionen jederzeit wider-
sprechen. Dieser Widerspruch erfolgt durch Anklicken der entsprechenden Schaltfläche in Ihrem Couponing-Account oder 
per E-Mail an verkauf@apoverlag.at.

Ihre Apotheke ist verpflichtet, den Kunden die Rabattwerte beim Kauf der durch die Aktionen beworbenen Produkte 
entsprechend den Aktionsbedingungen zu gewähren. Die Kosten für die gewährten Rabatte werden von jenem Unterneh-
men getragen, das die Aktion beim APOVERLAG oder bei einem seiner Vertriebspartner in Auftrag gegeben hat.
Die Erstattung der Gutschrift für die Rabattgewährung im Zuge von Aktionen erfolgt monatlich entweder durch der APO-
VERLAG durch unseren Vertriebspartner, abhängig davon, wer den Coupon der Aktion in Verkehr gebracht hat.
Der APOVERLAG und seine Vertriebspartner übernehmen auch keine Haftung dafür, dass Sie einen gewissen Mindestum-
satz durch Aktionen erzielen oder erzielen können.

Änderung dieser Teilnahmebedingungen
Der APOVERLAG behält sich das Recht vor, diese Teilnahmebedingungen jederzeit zu ändern. Änderungen dieser Teilnah-
mebedingungen werden Ihnen elektronisch auf Ihre angegebene E-Mail-Adresse zugesandt und treten nach Ablauf von 
zwei Wochen ab Zugang der Mitteilung an Sie in Kraft, sofern Sie bis dahin nicht schriftlich per E-Mail an verkauf@apover-
lag.at den Änderungen widersprochen haben.

Laufzeit
Die Teilnahme an der Couponing-Plattform ist befristet auf drei Jahre ab dem Tag Ihrer Zustimmung zu diesen Bedingun-
gen durch Abschluss des Registrierungsprozesses und verlängert sich automatisch um jeweils zwölf Monate, wenn die 
Teilnahme von Ihnen nicht unter Einhaltung einer sechsmonatigen Kündigungsfrist schriftlich per Einschreiben zum Mo-
natsende gekündigt wird.

Sonstiges
Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen ungültig sein oder werden, so bleibt die Gültigkeit der übrigen Be-
stimmungen dieser Bedingungen unberührt. An ihre Stelle tritt eine Regelung, die dem wirtschaftlichen Ziel der unwirksa-
men Bestimmung am ehesten entspricht. 

Ergänzend zu diesen Bedingungen geltend die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Österreichischen Apotheker-Ver-
lagsgesellschaft mbH. Im Falle von Widersprüchen zwischen diesen Bedingungen und den Allgemeinen Geschäftsbedin-
gungen gehen die vorliegenden Bedingungen vor. 

Diese Bedingungen unterliegen ausschließlich österreichischem Recht, Gerichtsstand ist Wien. Stand: 14.09.2023
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